Qui vi va Nghi sy cua Qui vi Van phong Thong tin Ha vién

T& roi nay gidi thich vai tro cda vi Nghi s§ (MP) cla
qui vi, cach thirc ho c6 thé gitip qui vi va cach ma
qui vi c6 thé lién lac véi nguwdi dé.

Vai tréo cia mét Nghi sy

Céc nghi sy co trach nhiém déi véi ba nhom déi
twong chinh: c tri cta ho, Nghj vién va Dang phai
chinh tri cia ho.

Mét nghi s§ dwoc bau vao Ha vién béi mét trong
hon 600 khu vuc bau ctv clia Vwong quéc Anh.
Céc nhiém vu cla Nghj s¥ tai Qudc hdi bao gdm
viéc tham dw vao céc budi tranh luan va bd phiéu
thdng qua cac dao luat cling nhw cac van dé khéac.
Ho ciing c6 thé & thanh vién cla cac Gy ban kiém
tra cac luat méi hay kiém tra cong viéc cla cac bo
trong chinh pht. Mét s6 Nghi sy gitr vai trd bd
trwdng trong chinh phd hodc 1a ngwdi phét ngdn dbi
lap.

Céc Nghi s§ c6 thé gitp cac cl tri cia ho bang cach
cb van vé cac van dé (dic biét 1a cac van dé& nay
sinh tlr cong viéc cla cac bg trong chinh pha), dai
dién cho méi quan tam cla céc ct tri cdia ho trong
Nghi vién va la bé mat cho khu viee dia phwong do.

Cac Nghj sy thwdng ting ho cho dang clia minh
béng cach bd phiéu cho 1&nh dao ctia dang tai Ha
vién va lam dai dién cho dang d6 tai khu viec bau ctr
cta minh.

Nghi sy caa Qui vi la Ai?

Néu qui vi biét ma sé bwu cuc day dd cdia qui vi va
c6 thé truy cap internet, qui vi cé thé biét dwoc ai la
Nghi sy dia phwong cda qui vi tir dia chi:
www.locata.co.uk/commons/

Céch khéc 1a qui vi c6 thé goi dén Van phong Théng
tin Ha vién s 020 7219 4272 hay hai hdi ddng dia
phwong cla qui vi.
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Cach Lién lac v&i Nghi sy cta Qui vi

Thong thwéng céach tét nhat dé lién lac véi Nghi s§
cla qui vi 1a bdng cach viét thw trwéc; thw, fax hay
email cho phép qui vi giai thich moi thr mét cach rd
rang va chi tiét d& cho Nghi sy ctia qui vi c6 thé xem
xét van dé cla qui vi mdt cach ky lwdng trude khi
thir gidp qui vi.

Qui vj c6 thé viét cho bt ky Nghi s§ nao theo dia
chi:

House of Commons, London SW1A 0AA

Tét ca cac Nghj s§ déu c6 van phong tai
Westminster hodc da bé tri dé thw ctia ho dwoc xir
ly hay chuyén tiép khi ho khéng c6 méat tai Luan dén,
do d6 tét nhét |a viét t&i d6 cho ho, thay vi téi van
phong tai dia phwong bau cir hay dia chi nha riéng
cta ho.

Qui vj c6 thé goi dén van phong Westminster cta
b4t ky Nghi s§ nao qua téng dai ctia Nghi vién sb
020 7219 3000. Néu mét Nghi s§ co6 van phong tai
khu vire bau ct clia ho, thi qui vi sé tim duoc sb
dién trong danh ba dién thoai dia phwong & muc
Nghi s§ Quéc hoi.

Khong phai tit ca cAc Nghi sy d&u cong bd dia chi
email, nhwng qui vi c6 thé gt thw theo mau dén
phan I6n cac Nghj s§ st dung danh séach tai:
www.parliament.uk/directories/hciolists/alms.cfm

Danh sach nay ciling cung cip cac dwdng dan téi
cac website clia cac Nghi sy.

Phan I&n Nghj s§ tb chirc cac “budi tiép dan” tai khu
vue bau clv cla ho, tai d6 ngudi dan dia phwong co
thé néu 1én cac van dé cta minh. Dé& biét ngay gid
clia céc budi tiép dan va sap xép cudc hen qui vi
can goi cho van phong ctia Nghi sy ca qui vi tai
Westminster hay tai khu viec bau ctr.
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Nghi sy ctia Qui vi c6 thé gitp bang cach nao?

Céc Nghi sy rat hao phéng gitip d& va cho |oi

khuyén, va nhin chung ho sé cb tro gilp cac ct tri

clia ho trong rat nhiéu van dé. Khéng cé qui dinh

cong viéc cho Nghij sy va tuy theo c& nhan ho sé

quyét dinh nhan trwdng hop ndo. Tuy nhién, cac

Nghi s§ c6 thé& phu hop hon trong viéc gitip d& vé

cac van dé lién quan dén cong viéc cta chinh quyén

trung wong, chdng han nhw:

¢ Phuc loi, lwong hwu, bao hiém quéc gia, va
cac van dé khac do B Viéc lam vaTro cap xir
ly;

e Nhap cw va cac van dé khac do B Noi vu
(Home Office) xtr ly;

e Cac van dé vé thué lién quan dén Co quan
Thué vu va Hai quan va;

e  CA&c van dé voi NHS;

e  Céc van dé véi Child Support Agency;

e Tai tror va dong cira trvong hoc

Céc van dé véi cac co quan quyén lyc dia phuong
c6 thé bao cho mét dy vién hdi ddng dia phuong.
Twong tw & xir Wales, Scotland va Bac Ireland, mot
sb dich vu thudc trach nhiém cha hoi dong lap phap
dwoc Gy thac va cé thé [a tbt hon néu lién lac véi
cac thanh vién dia phwong cta qui vi tai cac co
guan nay.

Nghi s§ ctia qui vi noi chung sé& lam tat ca nhirng gi
c6 thé dé gidp clr tri nhung sé khong thé gitip duoc
moi trwdng hop va cé thé cam thay ho khong phai la
ngwdi thich hop nhat dé gitp. Néu ho khéng thé
gitp thi ho c6 thé gisi thiéu qui vi d&n nguwdi khac
phu hgp hon, nhw mét Gy vién héi dong dia
phwong, V&n phong Tw van Cong dan hay cac td
chirc dia phwong khac. DBé dwoc tw van phap ly,
qui vi co thé duoc gidi thidu dén mot luat sw.
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Qui vi can ludn luén néu van dé caa minh véi
Nghi sy dia phwong ctia qui vi chir khéng phai
vé&i ai khac. C6 mot Nghi s§ & méi khu vuc bau ctv
va ho & do dé dai dién cho lgi ich ctia moi ¢t tri cla
ho, khéng chi cho nhirng nguwdi da bé phiéu bau ho.

Mt Nghi sy c6 thé gitp d& qui vi bang nhiéu cach.
Ho c6 thé& don gian 1a cho mét 11 khuyén hodc co
thé thay mat qui vi viét thw dén cac quan chirc hay
cac Bo trwdng. Ho ciing c6 thé, thay mat qui vi, néu
truong hop quan Iy tdi dén Vién thanh tra Quéc
héi (Parliamentary Ombudsman).

Néu phi hop, Nghi s cla qui vi c6 thé chon néu
trdng hop cla qui vi tai Ha vién thdng qua mot
chét van quéc héi, tai mot budi tranh luan doi
hoan phién hop, hodc trong mét van déng dau
gi®. Cac Nghj sy ciing c6 thé dai dién cho cac ct
tri trinh kién nghi.

Thoéng tin Chi tiét

Théng tin chi tiét vé& vai trd ctia Nghj sy cé trong ban
thdng tin cta HCIO Qui vj va Nghj sy cua Qui vi.
Ban nay c6 thé tim thay trén internet tai:
www.parliament.uk/factsheets

Lién lac

D& biét thong tin vé& Ha vién:
House of Commons Information
Office
House of Commons, London SW1A
2TT
DT:020-7219 4272
E-mail:hcinfo@parliament.uk
Web:
www.parliament.uk/directories/hcio.cf
m
Fax:020-7219 5839

D& biét thong tin vé trwdng hoc, gido vién va tudi
tré:
Parliamentary Education Unit
House of Commons, London SW1A
2TT
DT:020-7219 2105
E-mail:edunit@parliament.uk
Web:www.explore.parliament.uk
Fax:020-7219 0818

Dé biét thong tin vé Thwong vién:
House of Lords Information Office
House of Lords, London SW1A OPW
PT:020-7219 3107
E-mail:hlinfo@parliament.uk
Fax:020-7219 0620

Thong tin Lwu trir cta cé hai Vién:
House of Lords Record Office
House of Lords, London SW1A OPW
DT:020-7219 3074
E-mail:hlro@parliament.uk
Fax:020-7219 2570

UY s

va céch ho cé thé gitp qui vi

Cac sé Pién thoai Hiru dung khac
Céac Nghi sy/Thwong nghi sy:

bang Bao thu:

bang Lao dong:

Dang Dan chu Ty do:

bang Plaid Cymru:

Dang Dan téc Scot:

Nghi vién Chau Au:

Typetalk (cho ngudi khiém thinh)

Chi d&n v& cong viéc ctia Nghi sy clia qui vi

% Qui vi va Nghi sy ctia Qui vi

020 7219 3000
020 7222 9000
020 7802 1000
020 7222 7999
029 2064 6000
0131 525 8900
020 7227 4300
0870 240 9598
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